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TÁJÉKOZTATÓ 

/a bíróságon kívüli adósságrendezési kérelem előterjesztésével kapcsolatosan/ 

 

Az ERSTE Lakás-takarékpénztár Zrt. (cégjegyzékszám: 01-10-047080; adószám: 23397354-4-44; székhely: 

1138 Budapest, Népfürdő utca 24-26.; a továbbiakban: a Társaság) tájékoztatja Tisztelt Ügyfeleit, hogy a 

természetes személyek adósságrendezéséről szóló 2015. évi CV. törvény 4. § (6) bekezdésének felhatalmazása 

alapján meghatalmazta az ERSTE Bank Hungary Zrt.-t (cégjegyzékszám: 01 10 041054; székhely: 1138 

Budapest, Népfürdő utca 24-26.; a továbbiakban: a Meghatalmazott) hogy a Társaság képviseletében a 

természetes személyek adósságrendezési eljárása során – a főhitelezői feladatok ellátására is kiterjedően – 

teljes jogkörrel eljárjon.  

 

Felhívjuk figyelmét, hogy kérelem kizárólag a Családi Csődvédelmi Szolgálat által erre a célra rendszeresített 

űrlapon terjeszthető elő. A kérelmet és annak mellékleteit 3 példányban kell előterjeszteni.  

 

1. A kérelem benyújtása személyesen:  

 

Tájékoztatjuk, hogy a meghatalmazottként eljáró ERSTE Bank Hungary Zrt. a 16/2015. (VIII.28.) IM rendelet 

felhatalmazása alapján a bíróságon kívüli adósságrendezési kérelmek személyes befogadására az alábbi 

ügyfélszolgálatként működő bankfiókokat jelölte ki.  

 

Ügyfélszolgálat 
megnevezése 

Címe Nyitva tartás 

Hétfő Kedd Szerda Csütörtök Péntek 

Budapest I., 
Bartók-Házi 

Fiók 

1114 Budapest, Bartók 
Béla út 43-47. 

08:00-
18:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Budapest II., 
Teréz körúti 

Fiók 

1066 Budapest,  
Teréz körút 24. 

08:00-
18:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Budapest III. 
Újpesti Fiók 

1042 Budapest,  
Árpád út 68. 

08:00-
18:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Kecskemét, 
Kossuth téri 

Fiók 

6000 Kecskemét,  
Kossuth tér 6-7. 

08:00-
18:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

Szolnok, 
Baross u. Fiók 

5000 Szolnok, 
Baross utca 8. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Békéscsaba, 
Andrássy úti 

Fiók 

5600 Békéscsaba 
Andrássy út 20. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Szeged, 
Széchenyi téri 

Fiók 

6720 Szeged, 
Széchenyi tér 17. 

08:00-
18:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

Eger, 
Kossuth u. Fiók 

3300 Eger, 
Dobó tér 1. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Salgótarjáni 
Fiók 

3100 Salgótarján, 
Erzsébet tér 5. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 
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Miskolc, 
Mindszent téri 

Fiók 

3530 Miskolc, 
Mindszent tér 3. 

08:00-
18:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

Székesfehérvár, 
Palotai úti Fiók 

8000 Székesfehérvár, 
Palotai út 4. 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
18:00 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

Tatabányai Fiók 2800 Tatabánya, 
Fő tér 20. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Szekszárdi Fiók 7100 Szekszárd, 
Széchenyi utca 40. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Pécs, 
Rákóczi úti Fiók 

7620 Pécs, 
Rákóczi út 62-64. 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
18:00 

08:00-
16:00 

Nyíregyháza, 
Országzászló 

téri Fiók 

4400 Nyíregyháza, 
Országzászló tér 10. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Debrecen, 
Vár u. Fiók 

4024 Debrecen, 
Vár utca 4. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Győr, 
Bajcsy-Zs. úti 

Fiók 

9021 Győr, 
Bajcsy-Zs. u. 30-32. 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
17:00 

08:00-
18:00 

08:00-
16:00 

Zalaegerszeg, 
Ispotályközi 

Fiók 

8900 Zalaegerszeg, 
Ispotály köz 2. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Szombathely, 
Mártírok tér Fiók 

9700 Szombathely, 
Mártírok tere 12. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Kaposvári Fiók 7400 Kaposvár, 
Fő u.2. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

Veszprém, 
Ádám Iván utcai 

Fiók 

8200 Veszprém,  
Ádám Iván utca 2. 

08:00-
17:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
16:00 

08:00-
15:00 

 
2. A kérelem benyújtása postai úton: 
 
A bíróságon kívüli Adósságrendezési kérelem a főhitelezőnél postai úton is előterjeszthető. 
 
Amennyiben az Are. tv. alapján az ERSTE Lakás-takarékpénztár Zrt. minősül főhitelezőnek, a kérelmet postai 
úton az alábbi postacímre kell megküldenie: 
 

ERSTE Bank Hungary Zrt. 
Lakossági Workout Igazgatóság 
Budapest 
Népfürdő utca 24-26. 
1138 

 
Felhívjuk figyelmét, hogy a kérelmet és mellékleteit ebben az esetben is a Családi Csődvédelmi Szolgálat által erre 
a célra rendszeresített formanyomtatvány útján kell előterjesztenie 3 példányban. 
 
Hatályos 2016. március 02. napjától. 
 

ERSTE LAKÁSLÍZING ZRT. 
 

http://www.erstelakastakarek.hu/

