A Lakiteleki Takarékszovetkezet a természetes személyek adossagrendezésérol szolé 2015.
évi CV torvény és annak végrehajtasara vonatkozo rendeletek alapjan az alabbi
altalanos tajékoztatast nyudjtja az Adéssagrendezéssel érintett iigyfelei, tovabba
adostars/ak és mellékkotelezettek (amennyiben a 2015.évi CV. tv. eldirasai szerinti
feltételek bekovetkeztek 2016.09.30-ig) részére.

Altalanos tajékoztaté
Az iigyintézés helyszine/postacim
1. Lakiteleki Kirendeltség

6065 Lakitelek, Liget u. 2.
telefonszam: 06-76/449-135, 06-76/548-025, 06-76/548-122, 06-20/934-72-22

Ugyfélfogadasi id6:
Hétfo: 7.30-16.45
Kedd — Csiitortok: 7.30-16.15
Péntek: 7.30-15.00

2. Nyarlérinci Kirendeltség
6032 Nyarldrinc, Dozsa Gy. u. 12/a
telefonszam: 06-76/343-015

Ugyfélfogadasi id6:
Hétf6 — Csiitortok: 7.30-16.15
Péntek: 7.30-15.00

3. Szentkiralyi Kirendeltség
6031 Szentkiraly, Kossuth L. u. 13/1.
telefonszam: 06-76/445-030

Ugyfélfogadasi idé:
Hétfo — Csiitortok: 7.30-16.15
Péntek: 7.30-15.00

4. Kecskeméti Kirendeltség
6000 Kecskemét, Szabadsag tér 3/a.
telefonszam: 06-76/507-604, 06-20/317-59-39

Ugyfélfogadasi idé:
Hétfo — Szerda: 7.30-16.00
Csiitortok: 7.30-17.00
Péntek: 7.30-14.30

5. Belvarosi Kirendeltség
6000 Kecskemét, Kisfaludy u.8..
telefonszam: 06-76/502-658, 06-20/310-52-80

Ugyfélfogadasi idé:
Hétf, Szerda - Csiitortok: 7.30-16.00
Kedd: 7.30-17.00

Péntek: 7.30-14.30



A birosagon kiviili adossagrendezéssel osszefiiggd informaciok
Az ligyintézés folyamatat a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen az aldbbiak szerint
részletezziik, illetve a részletes szabalyokat az alabbi linkre kattintva is eléri:

http://csodvedelem.gov.hu

Az adossagrendezés kezdeményezésének kotelezo tartalmi elemei, a kérelemhez
csatolando iratok, nyilatkozatok tajékoztatoja innen tolthetd le.

A csodvédelemi eljarashoz sziikséges nyomtatvanyok és kitoltési utmutato:
. KITOLTESI UTMUTATO(pdf,652.56 KB)Ervényes:2015.09.01.

. ARE-IIL.1. VAGYONLELTAR(pdf,1817.31 KB)Ervényes:2015.08.31.
. ARE-IIL1. POTLAP(pdf,565.48 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-IIL.2.A.1. POTLAP(pdf,553.06 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-II1.2.B. POTLAP(pdf,534.27 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-IIL2.D. POTLAP(pdf,471.99 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-IIL.2.E. POTLAP(pdf,466.22 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-001-013 NYILATKOZATOK (pdf,1025.41 KB)Ervényes:2015.08.31.
. ARE-VI-NYIL-001. POTLAP(pdf,482.15 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-002. POTLAP(pdf,412.63 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-003. POTLAP(pdf,432.91 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-004. POTLAP(pdf,498.45 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-005. POTLAP(pdf,429.75 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-006. POTLAP(pdf,489.48 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-007. POTLAP(pdf,479.85 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-009. POTLAP(pdf,437.73 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-010. POTLAP(pdf,477.26 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-011. POTLAP(pdf,420.27 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-012. POTLAP(pdf,467.08 KB)Ervényes:2015.08.31.

. ARE-VI-NYIL-013. POTLAP(pdf,480.25 KB)Ervényes:2015.08.31.

A Hitelintézet a hianytalanul kitoltott dokumentéciods csomag igazolt atvételétdl szamitott 8
napon beliil irdsban nyilatkozik, amennyiben f6hitelezének tekinti magat.

Az addssagrendezés kezdeményezéséhez sziikséges formanyomtatvanyokat €s kitoltési
utmutatokat 2015.09.01 és 2016.01.01. kdzott nyomtatott formaban is rendelkezésre bocsatja
a Hitelintézet az ligyfelek részére ligyfélszolgalati irod4jaban, azt kovetden pedig kizardlag
elektronikusan lesznek letolthetdek a Hitelintézet honlapjan a 16/2015. IM rendelet 4. §. (2)
bekezdésében foglaltaknak megfelelden.

Felhivjuk Tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy a Hitelintézet f6hitelez6i mindségében a
birésagon kiviili adéssadgrendezési megallapodas 1étrejottével 0sszefiiggd koordinécios és
adminisztracios - feladatai ellatasaért az adostol és az adostarsaktol Gsszesen 30 000 forint
postai ¢és tavkozlési koltségatalanyra jogosult. A koltségatalany hataridében torténd
megfizetésének elmulasztasa esetén az addssagrendezési eljaras sikertelen, az iigy iratait a
Csaladi Csédvédelmi Szolgalatnak (tovabbiakban: CsSz) tovabbitja a Hitelintézet.


http://csodvedelem.gov.hu/

A jogszabaly alapjan a csédvédelmi bejelentésben érintettek korére vonatkozo
hataridék

a) az Elszdmolasi tv. 13. § (1) bekezdése alapjan a 2015. &prilis 30. napi elszamolasi
hatarid6vel érintett fogyasztok esetében 2015. oktober 31. napja - amennyiben a
hitelszerzddés, pénziigyi lizingszerzodés késobb keriil felmondasra, akkor az errdl szolo
értesités kézhezvételétdl szamitott 60 nap -,

b) az Elszamolasi tv. 13. § (2) bekezdésében emlitett ligyleteknél a 2015. szeptember 30. napi
elszamolasi hatariddvel érintett fogyasztok esetében az elszdmolés kézhezvételétdl szamitott
60 nap, - amennyiben késobb kertil felmondasra a hitelszerzédés vagy a pénziigyi
lizingszerzdés, akkor az errdl sz6lo6 értesités kézhezvételétdl szamitott 60 nap -,

) a 2015. évi CV. torvény 104. § (2) bekezdés szerinti esetekben emlitett személyek esetében
a fizetési felszolitas kézhezvételétdl szamitott 60 nap,

d) amennyiben az Elszamolasi tv. vagy a Kurianak a pénziigyi intézmények fogyasztoi
kolesonszerzodéseire vonatkozo jogegységi hatarozataval kapcsolatos egyes kérdések
rendezésérdl szold 2014. évi XXXVIIL torvény alapjan a pénziigyi intézmény vagy a
feliigyeleti és fogyasztovédelmi jogkdrében eljard Feliigyelet polgari peres eljarast inditott, az
eljarasban hozott birdsagi hatarozat jogerdére emelkedésétdl szamitott 60 nap.

A hitelezék bejelentkezésével osszefiiggoé tudnivalok

Az adossagrendezési eljaras befogadasarol a CsSz irdsban értesiti adost, a fohitelezot, az
ismert hitelezoket és - ha a rendelkezésére all6 adatok szerint az adds ellen végrehajtasi
eljaras van elrendelve - a végrehajtast foganatositd hatosagot, illetve birdsagi végrehajtot.
Ezen tajékoztatas hianyban a hitelezd a CsSz honlapjan tajékozodhat a megindult
adossagrendezési eljarasokkal kapcsolatban. Hitelezdi igényét a jogszabalyban megjeldlt
hataridd betartasa mellett kteles megtenni.

Panaszkezelés
Panasza esetén ide kattintva tud atmutatast kapnia panaszkezelési eljarasrol.

A fOhitelezd az adoés kotelezettségszegése vagy az eljaras folytatdsdnak akadalya esetén
haladéktalanul értesiti a CsSz illetékes teriileti szervét.

Amennyiben a Lakiteleki Takarékszovetkezet nem minésiil féhitelezének, ugy a 2015. évi
CV. torvény eldirdsainak megfelelden érvényesiti hitelez6i igényét az addssagrendezési
eljaras keretében.

A birdsagon kiviili addssagrendezési eljarasokban a felek kozotti az egylittmiikodés és
kapcsolattartas rendjérdl szolo szabalyzat itt érhet6 el.



